Datenblatt zur Zertitizierung

HP Certified Professional Program

Zertifizierung:  ASP - HP Service Sales [2009]
Verfiigbarkeit: 1. September 2009

Ubersicht:

Diese Zertifizierung aus dem Bereich Sales bietet HP Veririebspartnern das Ristzeug, um ihren Umsatz durch den
Verkauf von Produkten aus dem HP Services-Portfolio zu steigern.

Zielgruppe:

Diese Zertifizierung richtet sich an HP Vertriebspartner aus dem Bereich Verkauf.

Anforderungen — Zusammenfassung:

Der Kandidat muss ein Kernexamen erfolgreich bestehen.

Voraussetzungen:

Keine

Hauptanforderung: Empfohlene Schulung:

Examen HP2-E24 HP Service Sales Professional Kurs Nr. 00113295: Selling HP Care Pack Services
Lieferformat: Webbasierte Schulung
Durchschnittliche Dauer: 2,5 Stunden

Warum Sie sich fir den Erwerb dieser Zertifizierung entscheiden sollten:

Der Vertriebsmitarbeiter, der an dieser Schulung teilnimmt und dabei diese Zertifizierung erwirbt, ist in der Lage,
seinen Umsatz durch den Verkauf von HP Care Pack Services zu steigern. Der Kandidat verfiigt iber grundlegende
Kenntnisse iiber das gesamte Portfolio der Einrichtungs-Services.

Ersetzte Zertifizierung und Upgrade-Méglichkeit:

ASP — HP Service Sales [2009] ersetzt die dltere Zertifizierung ASP — HP Services Sales [2008], die nach dem

01. Dezember 2009 nicht mehr erworben werden kann. Aufgrund des neuen Schulungsinhalts und der Vielzahl an
Neuerungen bei Vertriebsprogrammen besteht keine Méglichkeit zum Upgrade von der Zertifizierung der Version
[2008] auf die der Version [2009]. Alle Kandidaten, die sich fir die Zertifizierung der Version [2009]

interessieren, missen an der neuen Schulung teilnehmen und diese mit dem erfolgreichen Ablegen des Examens
HP2-E24 abschliefen.

Nachste Stufe der Zertifizierung:
ASC — HP Service Sales [2009]



Hinweise:

Dieses Datenblatt wurde zuletzt am 28. August 2009 aktualisiert. Die hier zur Verfigung gestellten Informationen
sind nur fir Planungszwecke bestimmt. Genaue und vollsténdige Informationen zu den Voraussetzungen und
Hauptanforderungen finden Sie in The Learning Center.

Weitere Informationen zur Unterstitzung ihrer Partnerautorisierung durch diese Zertifizierung erhalten Sie bei lhrem
regionalen Partnerprogramm.

Informationen zur Vorbereitung auf das Zertifizierungsexamen finden Sie in der Examensvorbereitung in The
Learning Center.



